AlK<

AGROINDUSTRIJSKO KOMERCIJALNA BANKA “AIK BANKA” AD NIS
Nikole PaSi¢a 42 18000 Ni§, Srbija
Telefon:+381.18/507-410 Fax:+381.18/523-538

Mbr 06876366 PIB 100618836 Ziro radun kod NBS 908-10501-97

UGOVOR br.
o pruzanju usluga elektronskog bankarstva

zakljucen izmedu

1. AIK BANKE AD NIS, Nikole Pagi¢a 42, (u daljem tekstu: AIK BANKA), koju zastupa Izvr$ni odbor
Banke i

2.
(pun naziv klijenta)
(sediste i adresa klijenta)
(mati¢ni broj) (broj dinarskog tekuéeg racuna kod AIK BANKE za obavljanje poslova platnog prometa)

(u daljem tekstu: Korisnik usluga)

Clan 1

Predmet ovog Ugovora je obavljanje poslova bezgotovinskog platnog prometa elektronskim putem.
Ugovorne strane konstatuju da je Korisnik usluga klijent AIK BANKE i da kod nje ima otvoren dinarski

tekuc¢i raun za obavljanje poslova platnog prometa ( u daljem tekstu:
tekuci racun).
AIK BANKA ¢e pocev od godine Korisniku usluga pruzati usluge iz domena elektronskog

bankarstva pri obavljanju poslova bezgotovinskog platnog prometa preko tekuéeg racuna, i to:

- izvrSenje transakcija bezgotovinskih placanja,

- dodatne servise elektronskog bankarstva (upit u stanje na raCunu, promena prioriteta nerealizovanih
naloga, preuzimanje izvoda, razni izvestaji, i dr.).

Elektronski platni promet se obavlja razmenom elektronskih poruka kroz informacione sisteme ucesnika u
transakciji placanja (AIK BANKE i Korisnika usluga).

Elektronski nalog za pla¢anje mora da sadrzi sve elemente utvrdene Odlukom o obliku, sadrZini i nacinu
koriS¢enja jedinstvenih instrumenata platnog prometa. Pored ovih elemenata, elektronski nalog za placanje sadrzi
i elemente za proveru autenti¢nosti i tac¢nosti tih naloga i autenti¢nosti njihovog podnosioca koji obezbeduju
neporecivost slanja i neporecivost prijema validnog naloga za placanje.

Clan 2
AIK BANKA ¢e radi realizacije stava 2. ¢lana 1. Korisniku usluga izdati digitalne sertifikate na smart
kartici i PIN (li¢ni identifikacioni broj).
Digitalni sertifikat predstavlja elektronski potpis i izdaje se na ime fizickog lica koje ovlasti Korisnik
usluga.



Obim ovlas¢enja fizic¢kih lica kojima se izdaje digitalni sertifikat odreduje lice ovlas¢eno za zastupanje
pravnog lica Korisnika usluga Aneksom I koji je sastavni deo ovog Ugovora.

Lica koja imaju ovlaSéenje da vrse plac¢anja putem elektronskog platnog prometa — smart kartice, moraju
biti ovlas¢ena za raspolaganje sredstvima i na depo kartonu Korisnika usluga - pravnog lica kod AIK BANKE.

Prilikom svake promene depo kartona, Korisnik usluga je obavezan i odgovoran da sa tim promenama
uskladi obim ovlas¢enja datih fizickim licima za obavljanje elektronskog platnog prometa, ispostavljanjem
obavestenja o promeni i zahteva u pisanoj formi AIK BANCI (za gaSenje i fizicko uniStenje sertifikata, izradu
novih sertifikata, promenu obima ovlas$éenja itd) .

Rok vaznosti digitalnog sertifikata je dve godine. Nakon tog roka digitalni sertifikat se ponovo generiSe i
dostavlja Korisniku usluga na novoj smart kartici.

Clan 3

Fizicko lice ovlas¢eno od strane Korisnika usluga duZno je da na propisan nacin ¢uva i koristi digitalni
sertifikat izdat od vazeceg Sertifikacionog autoriteta. Sertifikacioni autoritet za Korisnika usluga je AIK BANKA.

Propisno koris¢enje digitalnog sertifikata podrazumeva njegovu tajnost i fizicku nedostupnost za treca
lica, kako smart kartice , tako i PIN-a (lozinke svakog imaoca digitalnog sertifikata).

Ukoliko fizicka lica kojima je izdat digitalni sertifikat na smart kartici isti izgube, duZna su da o tome
odmah obaveste AIK BANKU, a Korisnik usluga dostavlja u pisanoj formi Zahtev AIK BANCI za gaSenjem tog
digitalnog sertifikata, radi sprecavanja zloupotreba.

AIK BANKA ne snosi odgovornost za zloupotrebu digitalnog sertifikata do momenta dobijanja
obavestenja o gubitku/kradi.

Clan 4
AIK BANKA ¢e Korisniku usluga naplatiti izdavanje digitalnih sertifikata na smart kartici u skladu sa
tarifama i poslovnom politikom Banke.

Korisnik usluga je saglasan da za izdavanje digitalnih sertifikata na smart kartici i obavljanje
poslova elektronskog platnog prometa, AIK BANKA obracunava i naplacuje naknade-provizije sa
tekuceg racuna Klijenta u skladu sa aktima poslovne politike AIK BANKE, a na osnovu Klijentovog
trajnog naloga 1 blanko solo menice sa meni¢nim punomocjem.

Clan 5

Ovaj Ugovor se zakljucuje na neodredeno vreme.

Ugovorne strane su slobodne da raskinu ovaj Ugovor, pri ¢emu su obavezne da pet radnih dana ranije u
pisanoj formi obaveste drugu stranu. Prilikom raskida Ugovora, Korisnik usluga je duzan da vrati AIK BANCI
sve izdate digitalne serfikate I smart kartice, da bi isti bili uniSteni-ugaseni.

Clan 6
U slucaju spora po ovom Ugovoru, nadleZan je Sud u Nisu.

Clan 7

Ugovor je sainjen u 2 (dva) istovetna primerka, po 1 (jedan) za svaku Ugovornu stranu.

AIK BANKA Korisnik usluga
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UGOVOR br.
o pruzanju usluga elektronskog bankarstva

zakljucen izmedu

1. AIK BANKE AD NIS, Nikole Pagi¢a 42, (u daljem tekstu: AIK BANKA), koju zastupa Izvr$ni odbor
Banke i

2.
(pun naziv klijenta)
(sediste i1 adresa klijenta)
(matic¢ni broj) (broj dinarskog tekuceg rac¢una kod AIK BANKE za obavljanje poslova platnog prometa)

(u daljem tekstu: Korisnik usluga)

Clan 1

Predmet ovog Ugovora je obavljanje poslova bezgotovinskog platnog prometa elektronskim putem.
Ugovorne strane konstatuju da je Korisnik usluga klijent AIK BANKE i da kod nje ima otvoren dinarski

tekuéi racun za obavljanje poslova platnog prometa ( u daljem tekstu:
tekuci racun).
AIK BANKA ¢e pocev od godine Korisniku usluga pruzati usluge iz domena elektronskog

bankarstva pri obavljanju poslova bezgotovinskog platnog prometa preko tekuceg racuna, i to:

- izvrSenje transakcija bezgotovinskih placanja,

- dodatne servise elektronskog bankarstva (upit u stanje na racunu, promena prioriteta nerealizovanih
naloga, preuzimanje izvoda, razni izvestaji, i dr.).

Elektronski platni promet se obavlja razmenom elektronskih poruka kroz informacione sisteme u¢esnika u
transakciji placanja (AIK BANKE i Korisnika usluga).

Elektronski nalog za pla¢anje mora da sadrzi sve elemente utvrdene Odlukom o obliku, sadrZini i nacinu
kori$¢enja jedinstvenih instrumenata platnog prometa. Pored ovih elemenata, elektronski nalog za placanje sadrzi
i elemente za proveru autenti¢nosti i ta¢nosti tih naloga i autenti¢nosti njihovog podnosioca koji obezbeduju
neporecivost slanja i neporecivost prijema validnog naloga za placanje.

Clan 2

AIK BANKA ¢e radi realizacije stava 2. ¢lana 1. Korisniku usluga izdati digitalne sertifikate na smart
kartici i PIN (li¢ni identifikacioni broj).



Digitalni sertifikat predstavlja elektronski potpis i izdaje se na ime fizickog lica koje ovlasti Korisnik
usluga.

Obim ovlascenja fizi¢kih lica kojima se izdaje digitalni sertifikat odreduje lice ovlas¢eno za zastupanje
pravnog lica Korisnika usluga Aneksom I koji je sastavni deo ovog Ugovora.

Lica koja imaju ovlaSéenje da vrse plac¢anja putem elektronskog platnog prometa — smart kartice, moraju
biti ovlas¢ena za raspolaganje sredstvima i na depo kartonu Korisnika usluga - pravnog lica kod AIK BANKE.

Prilikom svake promene depo kartona, Korisnik usluga je obavezan i odgovoran da sa tim promenama
uskladi obim ovlas¢enja datih fizickim licima za obavljanje elektronskog platnog prometa, ispostavljanjem
obavestenja o promeni i zahteva u pisanoj formi AIK BANCI (za gasenje i fizicko uniStenje sertifikata, izradu
novih sertifikata, promenu obima ovlaséenja itd) .

Rok vaznosti digitalnog sertifikata je dve godine. Nakon tog roka digitalni sertifikat se ponovo generiSe i
dostavlja Korisniku usluga na novoj smart kartici.

Clan 3

Fizicko lice ovlaS¢eno od strane Korisnika usluga duzno je da na propisan nacin cuva i koristi digitalni
sertifikat izdat od vazeceg Sertifikacionog autoriteta. Sertifikacioni autoritet za Korisnika usluga je AIK BANKA.

Propisno koris¢enje digitalnog sertifikata podrazumeva njegovu tajnost i fizicku nedostupnost za treca
lica, kako smart kartice , tako i PIN-a (lozinke svakog imaoca digitalnog sertifikata).

Ukoliko fizicka lica kojima je izdat digitalni sertifikat na smart kartici isti izgube, duZna su da o tome
odmah obaveste AIK BANKU, a Korisnik usluga dostavlja u pisanoj formi Zahtev AIK BANCI za gasenjem tog
digitalnog sertifikata, radi sprecavanja zloupotreba.

AIK BANKA ne snosi odgovornost za zloupotrebu digitalnog sertifikata do momenta dobijanja
obavestenja o gubitku/kradi.

Clan 4

AIK BANKA ¢e Korisniku usluga naplatiti izdavanje digitalnih sertifikata na smart kartici u skladu sa
tarifama i poslovnom politikom Banke.

Korisnik usluga je saglasan da za izdavanje digitalnih sertifikata na smart kartici i obavljanje
poslova elektronskog platnog prometa, AIK BANKA obracunava i1 naplacuje naknade-provizije sa
tekuceg racuna Klijenta u skladu sa aktima poslovne politike AIK BANKE, a na osnovu Klijentovog
trajnog naloga 1 blanko solo menice sa meni¢nim punomoc¢jem.

Clan 5

Ovaj Ugovor se zakljucuje na neodredeno vreme.

Ugovorne strane su slobodne da raskinu ovaj Ugovor, pri ¢emu su obavezne da pet radnih dana ranije u
pisanoj formi obaveste drugu stranu. Prilikom raskida Ugovora, Korisnik usluga je duZan da vrati AIK BANCI
sve izdate digitalne serfikate I smart kartice, da bi isti bili uniSteni-ugaseni.

Clan 6
U slucaju spora po ovom Ugovoru, nadleZan je Sud u Nisu.

Clan7

Ugovor je sainjen u 2 (dva) istovetna primerka, po 1 (jedan) za svaku Ugovornu stranu.

AIK BANKA Korisnik usluga



